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PRAVILA AKCIJSKE PRODAJE "-30% NA ODABRANI ASORTIMAN – 

 PEPCO, Zagrebačka ulica 115, 10340 Vrbovec " 

 

§ 1. 
Opće odredbe 

1. Ovim Pravilima (u daljnjem tekstu "Pravila") utvrđuju se pravila akcijske prodaje "-30% NA ODABRANI 
ASORTIMAN - [ PEPCO, Zagrebačka ulica 115, 10340 Vrbovec ]" (u daljnjem tekstu "Akcijska Prodaja"). 

2. Akcijsku Prodaju organizira Pepco Croatia d.o.o. sa sjedištem u Zagrebu, Ulica Damira Tomljanovića - 
Gavrana 11, upisano u Sudski registar Trgovačkog suda u Zagrebu, MBS: 081038164, OIB: 43416900320, s 
temeljnim kapitalom od 100.000,00 HRK, uplaćenim u cijelosti (u daljnjem tekstu „Organizator“). 

3. Akcijska Prodaja se provodi na teritoriju Republike Hrvatske u odabranim PEPCO trgovinama tijekom 
njihovog radnog vremena, kako je navedeno u Prilogu 1 ovog Pravilnika (u daljnjem tekstu "PEPCO 
trgovine"). 

4. Akcijska Prodaja traje od [18.08.2022] do [24.08.2022] ili do isteka zaliha proizvoda koji sudjeluju u 
Akcijskoj Prodaji (u daljnjem tekstu "Razdoblje Akcijske Prodaje"). 

5. Akcijska Prodaja uključuje proizvode dostupne u PEPCO trgovinama navedene u Prilogu 2 (u daljnjem 
tekstu "Promotivni Proizvodi" ili pojedinačno kao "Promotivni Proizvod"), s iznimkom proizvoda 
navedenih u Prilogu 3 (u daljnjem tekstu "Isključeni Proizvodi" ili pojedinačno kao "Isključeni Proizvod"). 
 

§ 2. 
Pravila Akcijske Prodaje 

1. Sudionik Akcijske Prodaje (u daljnjem tekstu "Sudionik") je svaka osoba koja tijekom Razdoblja Akcijske 
Prodaje kupi Promotivne Proizvode u PEPCO trgovinama prema niže navedenim uvjetima. 

2. Sudionik koji kupi Promotivni Proizvod dobit će popust od [30]% cijene iskazane na oznaci s cijenom 
Promotivnog Proizvoda (u daljnjem tekstu "Popust"). 

3. U sklopu Akcijske Prodaje, Sudionik može kupiti bilo koji broj Promotivnih Proizvoda. 

4. Organizator ističe da je broj Promotivnih Proizvoda tijekom Akcijske Prodaje ograničen te da dostupnost 
pojedinih Promotivnih Proizvoda može varirati u pojedinim PEPCO trgovinama. 

5. Popust se ostvaruje na blagajni. Popust će se ostvariti od cijena iskazanih na oznakama s cijenom 
Promotivnih Proizvoda. 

6. Promotivni Proizvodi kupljeni tijekom Akcijske Prodaje podliježu povratu u skladu s Pravilnikom o usluzi 
"Jamstvo Povrata Novca", koji je dostupan na: www.pepco.hr. Ako Sudionik koristi uslugu "Jamstvo 
Povrata Novca" u odnosu na Promotivni Proizvod, Sudionik će dobiti povrat novca koji je jednak cijeni 
iskazanoj na računu koji dokazuje kupnju Promotivnog Proizvoda, uzimajući u obzir primijenjeni Popust. 
Promotivni Proizvodi koji su isključeni iz usluge "Jamstvo povrata Novca" ne podliježu povratu prema ovim 
Pravilima. 

7. Promotivni Proizvodi kupljeni tijekom Akcijske Prodaje podliježu odredbama Zakona o obveznim 

odnosima o odgovornosti prodavatelja za materijalne nedostatke. Ako je prihvaćen zahtjev za povrat 

novca (zbog raskida ugovora), Sudionik će dobiti povrat novca koji je jednak cijeni iskazanoj na računu koji 

dokazuje kupnju Promotivnog Proizvoda, uzimajući u obzir primijenjeni Popust. 
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8. Promotivni Proizvodi kupljeni tijekom Akcijske Prodaje mogu biti pokriveni jamstvom. U slučaju 

pozitivnog ishoda prigovora (ako se Promotivni Proizvod ne može zamijeniti istim ili sličnim proizvodom 

bez nedostataka, usporedive cijene i kvalitete, zbog nepostojanja istog ili sličnog proizvoda), Sudionik će 

dobiti povrat novca koji je jednak cijeni iskazanoj na računu koji dokazuje kupnju Promotivnog Proizvoda, 

uzimajući u obzir primijenjeni Popust. 

9. Akcijska Prodaja se neće kombinirati s drugim promotivnim akcijama Organizatora, osim s prodajnim 
akcijama koje se provode u pojedinim PEPCO trgovinama. 
 

§ 3. 
Prigovor 

1. Ako Akcijska Prodaja nije provedena u skladu s ovim Pravilima, Sudionik ima pravo na prigovor. 

2. Sudionik može podnijeti prigovor u roku od 30 dana od dana njegovog sudjelovanja u Akcijskoj Prodaji. 

3. Prigovor se može podnijeti na jedan od sljedećih načina: u bilo kojoj PEPCO trgovini, putem e-maila na 

info.hrsi@pepco.eu ili poštom na adresu Pepco Croatia d.o.o., Ulica Damira Tomljanovića Gavrana 11, 

10000 Zagreb.  

4. Podnositelj prigovora u prigovoru treba navesti svoje podatke kako bi ga se moglo kontaktirati radi 

informiranja o ishodu postupka te razlog prigovora, sadržaj zahtjeva i opis okolnosti kojima dokazuje 

utemeljenost prigovora. 

5. Kako bi se olakšao postupak rješavanja prigovora, podnositelj prigovora treba uz prigovor priložiti  

fotokopiju ili skeniranu kopiju dokaza o kupnji Promotivnog Proizvoda ili Promotivnih Proizvoda u PEPCO 

trgovinama. 

6. Organizator će ispitati podneseni prigovor. Sudionik koji podnese prigovor bit će obaviješten o ishodu 
prigovora u roku od 15 dana od dana zaprimanja prigovora od strane Organizatora. 

7. Informacija o ishodu prigovora bit će dostavljena Sudioniku u obliku u kojem je prigovor podnesen ili u 
drugom obliku dogovorenom između Sudionika i Organizatora. 
 
 

§ 4. 
Završne odredbe 

1. Pravila Akcijske Prodaje dostupna su u PEPCO trgovinama i na web stranici: www.pepco.hr. 

2. Na sva pitanja koja nisu regulirana ovim Pravilima primjenjuju se odredbe zakona Republike Hrvatske. 

3. Sve sporove koji proizlaze iz izvršavanja obveza povezanih s ovom Akcijskom Prodajom rješavat će 
nadležni sud. 

 

 

 

 

mailto:info.hrsi@pepco.eu
http://www.pepco.hr/
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Prilozi: 

- Prilog 1 Trgovine koje sudjeluju u promociji 

- Prilog 2 Kategorije proizvoda koji sudjeluju u Akcijskoj Prodaji 

- Prilog 3 Kategorije proizvoda koji su isključeni iz Akcijske Prodaje 
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Prilog 1 - Trgovine koje sudjeluju u promociji 

PEPCO, Zagrebačka ulica 115, 10340 Vrbovec 

Prilog 2 – Kategorije proizvoda koji sudjeluju u Akcijskoj Prodaji 

1) Odjeća za bebe, djecu i odrasle 

2) Donje rublje za bebe, djecu i odrasle 

3) Obuća za djecu i odrasle 

4) Namještaj 

5) Kućni tekstil 

6) Predmeti za uređenje doma 

7) Predmeti za kućanstvo 

8) Igračke 

9) Sezonski proizvodi 

10) Pisaći pribor 

11) Elektronička oprema 

12) Dodaci za kućne ljubimce 

 

Prilog 3 – Kategorije proizvoda koji su isključeni iz Akcijske Prodaje 

1) Kozmetički proizvodi i proizvodi za higijenu i uljepšavanje  

2) Kemikalije za upotrebu u kućanstvu i proizvodi za čišćenje 

 


